                                                                                                        Утверждено 

постановлением администрации муниципального образования «Курильский городской округ» 

от 18 января 2013 г.  №   29          

Муниципальное  задание

Муниципальному бюджетному учреждению культуры «Централизованная клубная система» (далее – МБУ культуры «ЦКС») на 2013 год и плановый период 2014 и 2015 годов на  оказание муниципальных  услуг (выполнение работ) по организации досуга  
ЧАСТЬ 1

1. Наименование муниципальной услуги, по которой устанавливается задание

	Наименование муниципальной услуги 
	Единица измерения муниципальной услуги 

	Услуга по показу спектаклей, концертов и концертных программ, сценических номеров и программ, иных зрелищных программ


	Количество культурно-массовых мероприятий


2. Потребители муниципальной услуги

	Наименование категории потребителей
	Количество потребителей (человек/единиц)    

	
	отчетный финансовый год    
	текущий финансовый год 
	очередной финансовый год

	Посетители (население г.Курильск):

- физические лица

вне зависимости от пола, возраста, национальности, образования, вероисповедания и социального положения

- юридические лица независимо от организационно-правовой формы 
	
	1500
	2000


3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем  оказываемой муниципальной услуги.

3.1. Показатели качества оказываемой муниципальной услуги.

	Реквизиты нормативного правового акта, устанавливающего требования к качеству и (или) объему муниципальной услуги 
	Закон Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 (ред. от 18.07.2011) «О защите прав потребителей», Закон Российской Федерации от 09.10.1992  № 3612-1 (ред. от 08.05.2010)  «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», Федеральный закон Российской Федерации  «Об образовании» 3266-1 от 10.07.1992 (ред. от. 28.02.2012), Федеральный закон о пожарной безопасности от 21.12.1994 № 69-ФЗ (ред. от 30.11.2011), правила пожарной безопасности для учреждений культуры Российской Федерации ВППБ 13-01-94 (введены в действие приказом Минкультуры Российской Федерации от 01.11.1994 №736), Федеральный закон о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения от 30.03.1999 № 52-ФЗ (ред. от 19.07.2011), Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 30.01.2003 № 4 «О введении в действие СанПин 2.1.2.1188-03», постановление  Министерства  здравоохранения  Российской Федерации от 03.04.2003 № 27 «О введении в действие Санитарно-эпидемиологических  правил и нормативов СанПин 2.4.4.1251- 03»,  постановление администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от 24.02.2012 № 114 «Об утверждении порядка оценки соответствия качества фактически предоставляемых бюджетных услуг стандартам качества предоставления бюджетных услуг», Распоряжение Министерства культуры Российской Федерации от 18 сентября 2009 года № Р-6 «Об утверждении номенклатуры государственных и муниципальных услуг/работ, выполняемых организациями культурно - досугового типа Российской Федерации», постановление администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от 05 марта 2012 г. № 126 «Об утверждении Перечня муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальными учреждениями, по которым должен производиться учет потребности в их предоставлении», постановление главы муниципального образования «Курильский городской округ» от 05.10.2009  № 444 «Об утверждении стандартов качества бюджетных услуг, предоставляемых образовательными учреждениями дополнительного образования детей сферы культуры и искусства за счет средств бюджета муниципального образования «Курильский городской округ» населению муниципального образования «Курильский городской округ»», постановление главы муниципального образования «Курильский городской округ» от 22.01.2010 № 13 «О внесении изменений в Стандарты качества бюджетных услуг, предоставляемых образовательными учреждениями дополнительного образования детей сферы культуры и искусства за счет средств бюджета муниципального образования «Курильский городской округ» населению муниципального образования «Курильский городской округ»»

	Наименование показателя 
	Единица измерения
	Формула расчета 
	Значения показателей качества оказываемой муниципальной услуги 
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для ее расчета) 

	
	
	
	отчетный финансовый год
	текущий финансовый год
	очередной финансовый год
	

	1.Динамика числа культурно- массовых мероприятий для детей до 14 лет         
	1 мер.
	Абсолютный показатель
	47
	49
	51
	Аналитический отчет муниципального бюджетного учреждения культуры «Централизованной клубной системы «Курильского городского округа»



	2.Динамика числа культурно-массовых мероприятий для молодежи от 15 до 24 лет              
	1мер.
	Абсолютный показатель
	76
	79
	82
	Форма государственной статистической отчётности № 1-ДМШ, утверждена Постановлением Росстата от 11.07.2005 № 43.

Приказы  Учреждения по основному

составу обучающихся. Отчет учреждения за  год 




3.2. Объем  оказываемой муниципальной услуги  в натуральных показателях.

	Наименование показателя 
	Единица измерения
	Значение показателей объема (состава) оказываемой муниципальной услуги 
	Источник информации о значении показателя

	
	
	отчетный финансовый год 
	текущий финансовый год 
	очередной финансовый год
	

	1. Количество публичных показов спектаклей, концертов и концертных программ, сценических номеров и программ, иных зрелищных программ                
	1 мероприятие
	64
	67
	70
	Аналитический отчет муниципального бюджетного учреждения культуры «ЦКС»



4. Порядок оказания муниципальной услуги

4.1 Нормативные правовые акты, регулирующие оказание муниципальных услуг

	Показатели / требования

1.Помещения, используемые для предоставления услуги( места проведения мероприятий) по размеру и состоянию должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил противопожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемой услуги(повышенной или пониженной  температуры воздуха, запылённости, загрязнённости, шума, вибрации и т.д.

2.В зимнее время подходы к учреждению(месту проведения мероприятия) должны быть очищены от снега и льда.

3.Учреждение должно обеспечить свободные пути эвакуации посетителей (лестничные клетки, проходы в складских помещениях, входы на чердаки и т. д.)

4.В местах проведения мероприятий на путях эвакуации не должно быть турникетов и других устройств, препятствующих свободному проходу.

5.Во время проведения мероприятия двери основных и эвакуационных выходов в Учреждении не должны быть закрыты на замки и труднозакрывающиеся запоры; необходимо обеспечить возможность быстрого открытия дверей эвакуационных выходов изнутри.

6.Курение в помещениях Учреждения во время предоставления услуг запрещается.

7.Учреждение, в котором оказывается услуга или место проведения мероприятия должны быть оснащены специальным оборудованием, приборами, отвечающими требованиям стандартов, технических условий. Специальное оборудование, аппаратура, приборы используются строго по назначению, содержатся в технически исправном состоянии.

8.Учреждение должно располагать достаточным числом специалистов для обеспечения качественного предоставления услуги, имеющих соответствующее образование, квалификацию, опыт работы. Специалисты Учреждения, участвующие в предоставлении услуги, не реже 1 раза в 5 лет должны проходить повышение квалификации по любой из установленных форм(стажировка, мастер-класс, курсы повышения квалификации.

9.Услуга должна предоставляться в удобное для посетителей время, в удобные для них дни недели.

10.В случае изменения даты, времени, места проведения мероприятия и других существенных условий, Учреждение должно публично (через СМИ) известить об этом население.

11.Учреждение должно предоставлять информацию о готовящемся мероприятии по телефонному обращению в течение всего рабочего дня Учреждения

12.Сотрудники Учреждения должны давать исчерпывающие ответы на все вопросы, связанные с проведением мероприятия


	

	13.Персонал учреждения ни при каких обстоятельствах не должен грубить посетителям мероприятия, применять по отношению к ним меры принуждения и насилия.

14.Учреждение обязано по желанию посетителей мероприятия предоставлять им книгу обращений с заявлениями, жалобами и предложениями  по месту фактического нахождения Учреждения, оказывающего услугу.

15.Учреждение не реже 1 раза в год должно проводить опрос населения с целью выявления степени удовлетворённости потребителей качеством предоставляемой услуги. Результаты опроса должны быть доступны для населения
	

	Стандарт качества муниципальной услуги (иной документ)
	Закон Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 (ред. от 18.07.2011)  «О защите прав потребителей», Федеральный закон Российской Федерации «Об образовании» 3266-1 от 10.07.1992 (ред. от 28.02.2012), постановление Госстандарта Российской Федерации от 21.02.1994 № 34  «Услуги населению, термины и определения» ГОСТ  Р  50646-94», ГОСТ  Р  52113-2003  «Услуги населению, Номенклатура показателей качества» (утв. постановлением Госстандарта Российской Федерации от 28 июля 2003 г. N 253-ст), постановление Главы администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от 09.07.2009 № 307 «Об утверждении стандартов качества бюджетных услуг в сфере образования, предоставляемых жителям муниципального образования «Курильский городской округ»», постановление администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от 24.02.2012 № 114 «Об утверждении Порядка оценки соответствия качества фактически предоставляемых бюджетных услуг стандартам качества предоставления бюджетных услуг», постановление главы муниципального образования «Курильский городской округ» от 05.10.2009 № 444 «Об утверждении стандартов качества бюджетных услуг, предоставляемых образовательными учреждениями дополнительного образования детей сферы культуры и искусства за счет средств бюджета муниципального образования «Курильский городской округ» населению муниципального образования «Курильский городской округ»», постановление главы муниципального образования «Курильский городской округ» от 22.01.2010 № 13 «О внесении изменений в Стандарты качества бюджетных услуг, предоставляемых образовательными учреждениями дополнительного образования детей сферы культуры и искусства за счет средств бюджета муниципального образования «Курильский городской округ» населению муниципального образования «Курильский городской округ»»

	Основные процедуры оказания муниципальной услуги
	

	1.Изучение спроса населения на услугу
	

	2.Приём заявок (устно, письменно, по телефону, электронной почте) на услугу
	

	3.Заключение договора на исполнение услуги 


	

	4.Подготовка к мероприятию: подбор литературно-документального материала и составление сценария, подбор репертуара, исполнителей, проведение репетиций, оформление сцены, зала, фойе, организация фото-видеосъёмки, разработка рекламы


	

	5.Размещение информации о мероприятии на рекламных щитах , в СМИ и др.источниках информации
	

	6.Проведение мероприятия
	


4.2. Порядок информирования потенциальных потребителей оказываемой муниципальной  услуги

	 Способ информирования                 
	Размещение информации в сети Интернет

Размещение информации в печатных средствах массовой информации

Размещение информации у входа в здание 

Размещение информации на информационных стендах 

Размещение информации на радио

	Состав информации                 
	Размещение информации в сети Интернет об учреждении, режиме работы, справочных телефонах, фамилиях,  именах, отчествах специалистов, порядок подачи жалоб и предложений - по мере изменения данных

Размещение информации о мероприятии в печатных средствах массовой информации с указанием даты, времени, места проведения, формы мероприятия, названия, контактного телефона - за 5 дней до проведения мероприятия 

Размещение информации о мероприятии у входа в здание с указанием даты, времени, места проведения, формы мероприятия, названия - за 5 дней до проведения мероприятия

Размещение информации о мероприятии на информационных стендах с указанием даты, времени, места проведения, формы, названия мероприятия - за 5 дней до проведения мероприятия

Размещение информации на радио с указанием даты, времени, места проведения, формы, названия, краткого содержания мероприятия- за 1 день до проведения мероприятия


4.3. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания

	Основание для прекращения  
	Пункт, часть, статья и реквизиты нормативного правового акта 

	1.Ликвидация учреждения
	Федеральный закон Российской Федерации часть 4 статья 34, от 10.07.1992 (ред. от 28.02.2012)   «Об образовании» 3266-1 
Устав Курильского муниципального Районного Дома Культуры г. Курильска», утвержденый  Постановлением  администрации муниципального образования «Курильский городской округ»  №668 от 06.12.2011    

	2.Исключение муниципальной услуги (работы) из ведомственного Перечня
	


5. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной  услуги 

5.1. Значения предельных цен (тарифов)

	Цена (тариф),   единица измерения 
	Реквизиты нормативного правового акта, устанавливающего порядок определения цен (тарифов)  

	1. Проведение детской дискотеки-1 билет-100,00

2. Проведение молодежной дискотеки -1 билет-150,00

3. Проведение детских дней рождения на дому – 1час-1500,00

4. Проведение юбилеев, корпоративных мероприятий  на заказ -1 заказ-10800,00

5. Проведение вечеров отдыха- 1 входной билет-350,00

6. Поздравления Деда Мороза и Снегурочки на дому-1 выезд-500,00

7. Проведение театрализованных представлений детей -1 входной билет-150,00

8. Проведение театрализованных представлений, спектаклей, мюзиклов – 1 входной билет-250,00

9. Услуги игрового комплекса, аттракциона – 1 входной билет-200,00

10. Стрельба из пневматической винтовки – 10 минут-22,00 
	Решение Собрания муниципального образования «Курильский городской округ» от 20.07.2012 №70

	Порядок установления предельных цен (тарифов) на оказание муниципальной услуги 
	

	1.Изучение учреждением спроса на  услугу
	

	2.Расчёт  «Централизованной бухгалтерией администрации муниципального образования «Курильский городской округ» 
	

	3. Обращение руководителя учреждения в адрес отдела культуры управления делами администрации муниципального образования «Курильский городской округ» о ходатайстве перед  учредителем  об установлении цены на услугу 
	

	4.Заключение финансового управления администрации муниципального образования «Курильский городской округ» об установлении предельных цен (тарифов) на оказание муниципальной услуги
	

	5.Принятиеучредителем–администрацией муниципального образования «Курильский городской округ»  нормативно-правового акта
	


5.2. Орган, устанавливающий предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги либо порядок их установления -Администрация бюджетного муниципального образования «Курильский городской округ».
6. Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Формы контроля
	Периодичность
	Органы, осуществляющие контроль за  оказанием услуги

	1.Контрольное мероприятие
	Ежеквартально, либо по мере необходимости
	Администрация муниципального образования «Курильский городской округ»

	2. Ведение  книги обращений с заявлениями, жалобами и предложениями
	Ежеквартально, либо по мере необходимости
	Администрация муниципального образования «Курильский городской округ»

	3. Ведение журнала звонков, полученных от населения по «горячей линии», в том числе организованной органом местного самоуправления 
	Ежеквартально, либо по мере необходимости
	Администрация муниципального образования «Курильский городской округ»


7.  Требования к отчетности о выполнении задания:     

7.1. МБУ культуры «ЦКС» ежеквартально в срок до 20 числа месяца, следующего за отчетным, представляет в администрацию муниципального образования «Курильский городской округ» отчет об объеме оказанной услуги по форме согласно с приложением пояснительной записки о выполненном объеме оказания муниципальной услуги  и объяснением причин в случае неоказания объема услуги, а также отчетная документация, подтверждающая оказание объема услуги.

7.2. Сведения о качестве оказываемой муниципальной услуги предоставляются в администрацию муниципального образования «Курильский городской округ» ежегодно в срок до 1 февраля года, следующего за отчётным.

7.3. Выполнение муниципального задания является обязательным для МБУ культуры «ЦКС».

8. Порядок финансирования

Порядок и условия предоставления субсидии определяются Соглашением (приложение 2) в соответствии с графиком финансирования (приложение 3).
Глава администрации                                                                                 Т.В.Авенян
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