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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

АДМИНИСТРАЦИИ   МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОБРАЗОВАНИЯ 
«КУРИЛЬСКИЙ  ГОРОДСКОЙ ОКРУГ»  

от  9 ноября 2018 г.  №  1053
      г. Курильск

О внесении изменений в постановление администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от 10 января 2014 г. № 4 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) структурных подразделений администрации муниципального образования «Курильский городской округ» и их должностных лиц, муниципальных служащих администрации муниципального образования «Курильский городской округ» при предоставлении муниципальных услуг»
В соответствии с постановлением Правительства Сахалинской области от 4 сентября 2018 г. № 440 «О внесении изменений в некоторые правовые акты Правительства Сахалинской области» администрация муниципального образования «Курильский городской округ»

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить изменения, вносимые в Положение об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) структурных подразделений администрации муниципального образования «Курильский городской округ» и их должностных лиц, муниципальных служащих администрации муниципального образования «Курильский городской округ» при предоставлении муниципальных услуг», утвержденное постановлением администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от 10 января 2014 г. № 4 с учетом изменений, внесенных постановлениями администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от  21 января 2014 г. № 26, от  18 июня 2018 г. № 538  (прилагаются).
2.Руководителям структурных подразделений администрации муниципального образования «Курильский городской округ» разработать проекты нормативных актов о внесении изменений в административные регламенты предоставления муниципальных услуг до 30 ноября 2018 года.
3. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации муниципального образования «Курильский городской округ» и опубликовать в газете «Красный маяк».
4.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Матысик О.В.
Временно исполняющий обязанности 
главы администрации                                                                          В.А.Рокотов
Утверждены
постановлением администрации муниципального образования «Курильский городской округ»
от 9 ноября 2018 г.  № 1053
Изменения, вносимые в Положение об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) структурных подразделений администрации муниципального образования «Курильский городской округ» и их должностных лиц, муниципальных служащих администрации муниципального образования «Курильский городской округ» при предоставлении муниципальных услуг», утвержденное постановлением администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от 10 января 2014 г. № 4 с учетом изменений, внесенных постановлениями администрации муниципального образования «Курильский городской округ» от  21 января 2014 г. № 26, от  18 июня 2018 г. № 538  
1. Подпункт «в» пункта 7 изложить в следующей редакции:

«в) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Сахалинской области, для предоставления государственной услуги;".

2. Дополнить пункт 7 подпунктом «к» следующего содержания:

«к) требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме.».

3. Пункт 13 дополнить абзацами следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце 2 пункта 14 настоящего Положения, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце 2 пункта 14 настоящего Положения, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

Временно исполняющий обязанности 
главы администрации                                                                          В.А.Рокотов
